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La Relazione sul monitoraggio dello stato del contenzioso tributario e sull'attivita delle commissioni

tributarie & una pubblicazione annuale ed ha lo scopo di rappresentare lo stato del contenzioso

tributario, comprendendo, in particolare, I'analisi:

e dello stato del contenzioso tributario al 31 dicembre 2021 e 'analisi dei flussi in entrata ed in uscita

relativi al periodo 1° gennaio 2021 — 31 dicembre 2021;

e delle strutture delle Commissioni tributarie e delle relative attivita amministrative nell'anno 2021;

e degli organi giudicanti e delle relative attivita giurisdizionali.

La Relazione ¢ corredata da Appendici statistiche e da una Guida all'interpretazione dei dati.

Le Appendici Statistiche sono strutturate in capitoli identificati con lettere dell’alfabeto. In particolare,

nel capitolo:

O

O

“A" sono descritte le analisi relative all'andamento del contenzioso tributario nell'anno 2021;
“B" sono descritte le analisi sul dimensionamento e sulle attivita delle Commissioni tributarie e
dei rispettivi uffici di segreteria;

“C"” & rappresentata l'analisi dei tempi medi delle varie fasi del procedimento giurisdizionale
tributario;

“D" & descritta |'evoluzione del contenzioso tributario presso la Corte suprema di cassazione;
“E” sono illustrati i dati del contenzioso tributario forniti dalle Agenzie Fiscali;

“F" riporta la Guida interpretativa, con la quale vengono fornite le informazioni utili alla lettura

ed all'interpretazione dei dati delle tabelle esposte nelle appendici statistiche.
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1. Principali flussi registrati nell’anno 2021

Da un’analisi generale dei dati emerge che:

CTP + CTR - le controversie pervenute presso
le Commissioni tributarie nel 2021 sono pari a
120.511, con un calo del 20,4% rispetto al
2020. Le controversie definite sono pari a
193.293, con un aumento del 36,6% rispetto
all'lanno precedente. Le controversie pendenti
al 31 dicembre del 2021 sono pari a 272.677,
con un calo del 21,1% rispetto alla stessa data

del 2020.

CTP —i ricorsi pervenuti presso le Commissioni
tributarie provinciali nel 2021 sono pari a
77.556, con un calo del 28,6% rispetto al 2020.
| ricorsi definiti sono pari a 134.603, con un
aumento del 32,7% rispetto all'anno
precedente. | ricorsi pendenti al 31 dicembre
del 2021 sono pari a 147.889, con un calo del

27,8% rispetto alla stessa data del 2020.

CTR - dli pervenuti presso le

appelli
Commissioni tributarie regionali nel 2021 sono
pari a 42.955, con un aumento dello 0,6%
rispetto al 2020. Gli appelli definiti sono pari a
58.690, con un aumento del 46,5% rispetto
all'anno precedente. Gli appelli pendenti al 31
dicembre del 2021 sono pari a 124.788, con un

calo dell'11,2% rispetto alla stessa data del

2020.

800.000

600.000

400.000

200.000

201220132014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

mm Pendenti al 31/12 === Pervenuti

e Definiti

600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000

0

201220132014 20152016 2017 2018 2019 2020 2021

mm Pendenti al 31/12 === Pervenuti

e Definiti

200.000

150.000

100.000

50.000

201220132014 20152016 2017 2018 2019 2020 2021

I Pendenti al 31/12 == Pervenuti

e Definiti




CTP+CTR - il valore economico
delle controversie pervenute nel
2021 ¢ pari a 16,7 miliardi di euro,
con un calo del 2,3% rispetto al
2020. Il valore economico delle
controversie definite € pari a 21,2

miliardi di euro, con un aumento

del 34,1% rispetto all'anno
precedente.
CTP - il valore economico dei

ricorsi pervenuti nel 2021 é pari a
10,3 miliardi di euro, con un
aumento del 6,3% rispetto al
2020. II valore economico dei
ricorsi definiti e pari a 12,5

miliardi di euro, con un aumento

del 53,5% rispetto all'anno
precedente.
CTR — il valore economico degli

appelli pervenuti nel 2021 & pari
a 6,4 miliardi di euro, con un calo
del 13,3% rispetto al 2020. Il
valore economico degli appelli
definiti e pari a 8,6 miliardi di
euro, con un aumento del 13,2%

rispetto all'anno precedente.
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CTP + CTR — nel 2021, gli esiti

i all'uffici - 50,3%
favorevoli all'ufficio sono pari 2021 27.3% °
o . 9,6%
al 50,3%, con un aumento di
1,4 punti percentuali rispetto 48,9%
2020 28,3%
al 2020. Gli esiti favorevoli al 10,2%
contribuente sono pari al 46,6%
) 2019 30,0%
27,3%, con un calo di 1 punto 10,7%
percentuale rispetto all'anno 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

precedente.

B Favorevole ufficio M Favorevole contribuente M Giudizio intermedio

CTP — nel 2021, gli esiti in primo

grado favorevoli all'ufficio sono 50,9%
2021 26,6%
pari al 50,9%, con un aumento di 10,4%
1,8 punti percentuali rispetto al 49,1%
2020 27,3%
. o . . 0
2020. Gli esiti favorevoli al 10.9%
i i 9 46,8%
contribuente sono pari al 26,6%, 2019 DB A
)
con un calo di 0,7 punti 1.5%
percentuali  rispetto  all'anno 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
precedente. M Favorevole ufficio M Favorevole contribuente M Giudizio intermedio
CTR - nel 2021, gli esiti in
H 49,0%
secondo grado favorevoli 5021 29,0%
all'ufficio sono pari al 49,0%, 7,9%
con un aumento di 0,5 punti 48,5%
2020 30,7%
percentuali rispetto al 2020. 8,5%
Gli  esiti  favorevoli  al 46,1%
. . 2019 34,0%
contribuente sono pari al 8,3%
29,0%, con un calo di 1,7 punti
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percentuali rispetto all'anno
B Favorevole ufficio M Favorevole contribuente B Giudizio intermedio

precedente.



Il personale amministrativo
non dirigenziale in servizio al
31 dicembre 2021 presso le
Commissioni tributarie & pari
a 1.507 unita, con un calo del
6,7%

rispetto al 2020. |

decremento & maggiore
presso le CTR (-7,1%) e in
misura minore presso le CTP

(-6,6%).

| giudici tributari in organico al
31 dicembre 2021 presso le
Commissioni tributarie sono
pari a 2.609 unita, con un calo
dell'8,0% rispetto al 2020. Il
decremento e maggiore presso
le CTR (-8,5%) e in misura

minore presso le CTP (-7,8%).

Il tempo medio del processo
tributario nel 2021 e pari a
1.080 giorni presso le CTR, con
un aumento del 2,5% rispetto
al 2020, e pari a 652 giorni
presso le CTP, con un aumento
del 3,4%

rispetto all'anno

precedente.
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Nel 2021, i depositi telematici
delle controversie sono stati
pari a 95,0% nel primo grado
e 97,8% nel secondo grado di
giudizio | depositi telematici
delle controdeduzioni ed altri
atti sono stati pari a 98,9% in

CTP e 99,3% in CTR.

Nel 2021, i depositi telematici
di controversie con valore fino
a 3.000 euro sono stati pari a
90,4% in CTP € 93,7% in CTR. |
depositi  telematici  delle
controdeduzioni ed altri atti
sono stati pari a 97,7% in CTP
e 98,9% in CTR.

Al 31 dicembre 2021, in CTP
I'80,4% delle controversie
pendenti ed il 92,9% delle
controdeduzioni ed altri atti
pendenti e archiviato in
formato digitale. In CTR tali
percentuali sono pari
rispettivamente a 688% e

83,4%.
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2. Processo tributario telematico (PTT)

Nel corso del 2021, sono stati effettuati complessivamente 1.864.344 depositi con modalita digitale su
un totale di 1.886.787 depositi, pari al 98,8%.

In dettaglio, sono stati effettuati 1.291.265 depositi telematici nelle CTP (73.673 ricorsi, pari al 95,0%
del totale, e 1.217.592 controdeduzioni ed altri atti, pari al 98,9% del totale) e 573.079 depositi telematici nelle

CTR (42.009 appelli, pari al 97,8% del totale e 531.070 controdeduzioni ed altri atti, pari al 98,9% del totale).

N.
N. . N. totale % invii | controdeduzioni N. totale. .| % invii

controversie . . . . . controdeduzioni . .
. controversie | telematici ed altri atti .. telematici

telematiche . . ed altri atti

telematici

CTP 73.673 77.556 95,0 1.217.592 1.231.199 98,9
CTR 42.009 42.955 97,8 531.070 535.077 99,3
Totale 115.682 120.511 96,0 1.748.662 1.766.276 99,0

Tabella 1: Riepilogo invii telematici anno 2021

Con specifico riguardo alle controversie con valore fino a 3.000 euro, per le quali sussiste ancora la
facoltativita all'utilizzo di utilizzo delle modalita telematiche per il deposito degli atti del processo, si osserva
che nel primo grado di giudizio, il 9,6% dei ricorsi, pari a 3.679 unita, € stato presentato in Commissione in
formato cartaceo, mentre nel secondo grado di giudizio, il formato cartaceo € stato utilizzato per depositare il
6,3% degli appelli, pari a 889 unita.

Analizzando la tipologia della documentazione processuale relativa alle liti pendenti al 31 dicembre
2021, si riscontra che il 75,1% degli atti introduttivi dei ricorsi e degli appelli pendenti sono nativi digitali o
trasformati in formato digitale tramite scansione, 1'89,3% delle controdeduzioni e degli altri allegati & acquisito
al fascicolo d'ufficio in formato digitale, nativo o tramite scansione.

Nell'anno 2021 e stato avviato l'applicativo per la predisposizione del provvedimento giurisdizionale
digitale (PGD), che consente al giudice tributario di redigere, firmare e depositare in modalita totalmente
telematica le decisioni processuali. Attualmente il PGD consente la redazione telematica delle sentenze e
ordinanze collegiali e delle sentenze emesse in composizione monocratica.

Le date di attivazione, su base regionale, sono indicate nella seguente tabella:



1° dicembre 2020 1° giugno 2021 1° ottobre 2021 1° dicembre 2021
CTP di Roma Lazio (CT restanti) Emilia-Romagna Abruzzo
CTR del Lazio Calabria Liguria Basilicata
Campania Piemonte Friuli-Venezia Giulia
Lombardia Toscana Marche
Puglia Veneto Molise
Sicilia Sardegna
Umbria
Valle d'Aosta
CT di 1° e 2° gr. di Trento e Bolzano

Nel primo grado di giudizio, il 45,6% dei provvedimenti definitori e stato depositato in modalita PGD
con una riduzione del tempo medio di deposito rispetto alla procedura cartacea di 44 giorni (da 78,6 a 34,5
giorni).

Nel secondo grado di giudizio, il 35,3% delle decisioni e stato depositato utilizzando il PGD con una
riduzione del tempo medio di deposito rispetto alla procedura cartacea di 57 giorni (da 91,6 a 34,8 giorni).

In ordine alle udienze da remoto, si ricorda che l'art. 16, comma 4, del decreto legge 23 ottobre 2018,
n. 119, convertito con modificazioni dalla Legge 17 dicembre 2018, n. 136, disciplina lo svolgimento delle
udienze a distanza (UAD) tramite sistemi di videoconferenza.

Sono considerate UAD le udienze in cui almeno uno dei giudici nei procedimenti in camera di consiglio
ovvero almeno una parte processuale nelle discussioni in pubblica udienza, risultino essere collegati da remoto

utilizzando gli specifici applicativi.

Controversie discusse
Modalita di trattazione N. %
Controversie discusse in presenza 174.010 70,5
Controversie discusse a distanza 72.313 29,3
Controversie previste a distanza ma rinviate per mancato collegamento 462 02
Totali 246.785 100,0

Tabella 2: Riepilogo modalita di trattazione anno 2021

In particolare, nel periodo considerato, il 26,9% dei ricorsi discussi in primo grado, pari a 46.587, e stato
trattato da remoto; di questi ultimi il 15.9% é stato svolto in camera di consiglio. Gli appelli discussi a distanza
in CTR sono stati pari a 25.726, rappresentanti il 35,0% del totale; di questi il 18,1% e stato svolto in camera di

consiglio.
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3. Evoluzione del contenzioso tributario

L'analisi dell’evoluzione del contenzioso tributario evidenzia una riduzione del numero complessivo
delle controversie pendenti al 31 dicembre 2021, pari a 272.677 unita, con un decremento del 21,1%, rispetto
a quanto registrato nel 2020 (345.459 unita).

Nel 2021 si registra un calo delle controversie pervenute rispetto al 2020 pari al 20,4% ma un aumento
di quelle definite del 36,6%.

Le tabelle sottostanti mostrano la serie storica delle controversie pervenute e definite nel periodo 2012

— 2021, nonché delle giacenze rappresentate dai ricorsi pendenti al 31 dicembre di ogni anno.

CTP + CTR 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Pervenuti 264.753 | 257.021 | 242.695 | 257.047 | 231.845 | 211.792 | 210.405 | 189.044 | 151.328 | 120.511
variazione % rispetto all'anno 29 5,6 5,9 98 86 0,7 -10,2 -20,0 -20,4
precedente

Definiti 305.991 | 307.426 | 302.224 | 298.261 | 293.234 | 261.511 | 252.961 | 227.929 | 141.536| 193.293
variazione % rispetto all'anno 05 17 13 17 -10,8 33 9.9 379 36,6
precedente

Pendenti al 31/12 679.364 | 628.959 | 569.430 | 528.216 | 466.827 | 417.108 | 374.552 | 335.667 | 345.459 | 272.677
variazione % rispetto all'anno 74 95 72 116 107 -10,2 104 29 211
precedente

Tabella 3: Flussi del contenzioso presso le Commissioni tributarie

La sensibile contrazione dei ricorsi pervenuti nel corso dell'anno 2021 é imputabile principalmente ai
provvedimenti normativi emanati nel corso del 2021 per far fronte alla situazione di emergenza generata dal
Covid-19. In particolare, hanno inciso sui flussi la riduzione delle attivita connesse all’accertamento e alla
riscossione dei tributi.

Per contro, gli strumenti processuali messi a disposizione delle parti e del giudice tributario al fine di
limitare la presenza degli operatori di settore presso le sedi delle Commissioni tributarie, ossia I'udienza a
distanza, la trattazione con scambio di note scritte (c.d. cartolare) ed il provvedimento giurisdizionale digitale
hanno consentito di ridurre il rischio di contagio da COVID, permettendo al contempo una costante definizione
delle controversie tributarie e consentendo durante tutto il periodo pandemico di garantire la continuita nello
svolgimento della funzione giurisdizionale. L'articolo 16, comma 3 del decreto legge n. 228/2021 ha disposto
la proroga al 30 aprile 2022 della c.d. "udienza cartolare” nel processo tributario.

Analizzando i dati distinti per grado di giudizio, nel 2021 il primo grado registra un calo rispetto all'anno
precedente del numero di ricorsi pervenuti (-28,6%), del numero dei ricorsi pendenti al 31 dicembre (-27,8%)

ed un aumento del numero delle definizioni (+32,7%).
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CTP 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

‘ Pervenuti 209.175| 202.238 | 182.348 | 188.368 | 163.938 | 148.715 | 153.349 | 142.160 | 108.648 77.556
variazione % rispetto all'anno 33 9,8 33 13,0 93 3.1 73 23,6 -28,6
precedente

‘ Definiti | 249.104 | 248.350 | 247.934 | 244.108 | 232.152 | 202.699 | 189.811 | 170.270 | 101.465| 134.603
variazione % rispetto all'anno 03 0,2 15 49 127 64 -10,3 40,4 327
precedente

‘ Pendenti al 31/12 | 551.961 | 505.849 | 440.263 | 384.523 | 316.309 | 262.325 | 225.863 | 197.753 | 204.936 | 147.889
variazione % rispetto all'anno -84 13,0 12,7 177 17,1 13,9 12,4 3,6 -27,8
precedente

Tabella 4: Flussi del contenzioso presso le Commissioni tributarie provinciali

Sempre nel 2021, nel secondo grado di giudizio si osserva un aumento rispetto all'anno precedente del

numero di appelli pervenuti (+0,6%), del numero delle definizioni (+46,5%) ed un calo del numero degli appelli

pendenti al 31 dicembre (-11,2%).

CTR 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
‘ Pervenuti 55.578 | 54.783| 60.347| 68.679| 67907 | 63.077| 57.056| 46.884| 42.680 42.955
variazione % rispetto all'anno 14 10,2 13.8 11 71 95 178 90 0,6
precedente

‘ Definiti | 56.887 | 59.076| 54.290| 54.153| 61.082| 58.812| 63.150| 57.659| 40.071 58.690
variazione % rispetto all'anno 38 81 03 12,8 37 74 87 -30,5 46,5
precedente

‘ Pendenti al 31/12 | 127.403 | 123.110 | 129.167 | 143.693 | 150.518 | 154.783 | 148.689 | 137.914 | 140.523 | 124.788
variazione % rispetto all'anno 34 49 11,2 47 28 39 72 19 -11,2
precedente

Tabella 5: Flussi del contenzioso presso le Commissioni tributarie regionali

Valore delle controversie pervenute

Il valore complessivo delle controversie presentate nel 2021 nei due gradi di giudizio e circa 16,7

miliardi di euro. A fronte di 120.511 controversie pervenute in CTP e CTR, si registra un valore medio pari a

138.513 euro. La riduzione del valore complessivo rispetto al precedente biennio 2019-2020, & strettamente

collegata alla riduzione del flusso dei nuovi ricorsi del 2021.

Pervenuti 2019 Pervenuti 2020 Pervenuti 2021
€ n. € n. € n.
CTP 13.379.480.481 | 142.160| 9.663.825.946 | 108.648| 10.267.816.708 | 77.556
CTR 9.525.105.794 | 46.884| 7414318721 | 42.680| 6424516479 | 42.955
Totale 22.904.586.275 | 189.044 | 17.078.144.667 | 151.328 | 16.692.333.187 | 120.511

Tabella 6: Andamento del valore dei pervenuti presso le Commissioni tributarie
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L'esame dell'andamento del valore dei nuovi ricorsi pervenuti in primo grado nel triennio 2019 — 2021
evidenzia un aumento nel 2021 di circa 0,6 miliardi di euro rispetto all'anno precedente (+6,3%) ed un calo di
circa 3,1 miliardi di euro rispetto al 2019 (-23,3%).

Come evidenziato nel successivo cartogramma, il valore medio del singolo ricorso, che a livello
nazionale e pari a 132.392 euro, risulta sensibilmente piu alto in Lombardia (632.511 euro), in Valle d'Aosta
(371.287 euro), nella provincia di Bolzano (349.447 euro), nella provincia di Trento (249.699 euro), in Veneto
(238.859 euro) e nel Piemonte (222.558 euro). | valori medi piu bassi si registrano in Calabria (21.445 euro), in

Basilicata (29.416 euro) e nel Molise (37.668 euro).

CTP - Pervenuti 2021
Valore medio controversia
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€0

Figura 1: CTP — valore medio delle controversie pervenute anno 2021 - mappa delle intensita

L'andamento del valore degli appelli pervenuti nel triennio 2019 — 2021 registra una diminuzione pari
a circa 1 miliardo di euro rispetto al 2020 (-13,3%) e pari a circa 3,1 miliardi di euro rispetto al 2019 (-32,6%).

Come evidenziato nel successivo cartogramma, il valore medio del singolo appello, che a livello
nazionale e pari a 149.564 euro, risulta sensibilmente piu alto in Valle d’Aosta (474.796 euro), in Lombardia
(365.755 euro), nel Piemonte (299.346 euro), nel Veneto (246.690 euro) e nel Lazio (221.329 euro). | valori medi
piu bassi si registrano nel Molise (48.702 euro), in Sicilia (56.110 euro), in Calabria (56.119 euro), in Basilicata

(62.455 euro) ed in Sardegna (84.611 euro).
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CTR - Pervenu Li 2021
Valore medio controversia
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Figura 2: CTR — valore medio delle controversie pervenute anno 2021 - mappa delle intensita

Valore delle controversie definite
Il valore complessivo delle controversie definite nel 2021 e di circa 21,2 miliardi di euro. A fronte di
193.293 controversie definite in CTP e CTR, si registra un valore medio complessivo della controversia pari a
109.500 euro. L'aumento del valore complessivo del 2021 rispetto a quello registrato nel 2020 & connesso

all'aumento del numero delle definizioni (+36,5%).

Definiti 2019 Definiti 2020 Definiti 2021

€ n. € n. € n.
CcTP 14.281.427.534 | 170.270| 8.175.220.526 | 101.465| 12.552.574.843 | 134.603
CTR 10.474.993.827 | 57.659| 7.610.202.043| 40.071 8.612.975.338| 58.690
Totale 24.756.421.361 | 227.929 | 15.785.422.569 | 141.536 | 21.165.550.181 | 193.293

Tabella 7: Andamento del valore dei definiti presso le Commissioni tributarie

L'esame dell'andamento del valore dei ricorsi definiti in primo grado nel triennio 2019 — 2021 evidenzia
un aumento di circa 4,4 miliardi rispetto al 2020 (+53,5%) ed un calo di circa 1,7 miliardi rispetto al 2019
(-12,1%).

Inoltre, come evidenziato nel successivo cartogramma, il valore medio delle decisioni di primo grado,
che a livello nazionale e pari a 93.256 euro, risulta sensibilmente piu alto in Lombardia (430.709 euro), in Valle
d’'Aosta (365.831 euro), nella provincia di Bolzano (177.462 euro) e nel Veneto (160.142 euro). Il valore medio

piu basso si registra in Sicilia (29.490 euro), in Calabria (30.245 euro) e nel Molise (30.720 euro).

14



CTP - Definiti 2021
Valore medio controversia

€350.000

€300.000

€250.000

€200.000

€150.000

€100.000

€50.000

€0

Figura 3: CTP — valore medio delle controversie definite anno 2021 - mappa delle intensita

L'esame dell'andamento del valore degli appelli definiti nel triennio 2019 - 2021 registra un aumento
di circa 1 miliardo di euro (+13,2%) rispetto al 2020 ed una diminuzione di circa 1,9 miliardi di euro (-17,8%)
rispetto al 2019.

Inoltre, come evidenziato nel successivo cartogramma, il valore medio delle decisioni di secondo
grado, che a livello nazionale € pari a 146.754 euro, risulta sensibilmente piu alto nella provincia di Bolzano
(512.826 euro), in Lombardia (398.990 euro), in Veneto (289.416 euro) e nel Piemonte (270.568 euro). Il valore

medio piu basso si registra in Puglia (43.812 euro), in Sicilia (65.598 euro) ed in Basilicata (67.256 euro).
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Figura 4: CTR — valore medio delle controversie definite anno 2021 - mappa delle intensita
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3.1 Controversie pendenti

Al 31 dicembre 2021 risultano pendenti 147.889 ricorsi in CTP (-27,8% rispetto all'anno precedente)
per un valore pari a 17,8 miliardi di euro e 124.788 appelli in CTR (-11,2% rispetto all'anno precedente) per un
valore di 19,8 miliardi di euro. Nei due gradi di giudizio il valore complessivo delle pendenze ammonta a 37,6
miliardi di euro.

Si segnala che il 39,4% delle controversie pendenti al 31 dicembre 2021 (107.414 unita) ha valore fino
a 3.000 euro ed il 39,4% (107.375 unita) ha valore compreso tra 3.000 e 50.000 euro.

Oltre la meta del contenzioso pendente in primo grado (52,3%) si concentra in 7 CTP: Catania (20.365
unita), Roma (15.880 unita), Cosenza (12.310 unita), Reggio Calabria (8.953 unita), Napoli (7.520 unita), Siracusa
(6.915 unita) e Foggia (5.372 unita).

Inoltre, in 5 regioni si concentra il 75,2%% del totale delle pendenze di primo grado; infatti il 29,0% e
pendente in Sicilia, il 17,1% in Calabria, il 12,3% nel Lazio, il 9,4% in Campania ed il 7,4% in Puglia.

Le CTP che hanno registrato le maggiori percentuali di riduzione dell'arretrato sono: Crotone (-87,2%),
Biella (-70,3%), Siena (-70,2%), Arezzo (-60,6%), Verbania (-57,5%), Gorizia (-56,5%), Massa Carrara (-55,7%),
Ferrara (-52,7%), Campobasso (-52,0%), Vibo Valentia (-51,5%), Caltanissetta (-51,0%), Lecco (-50,3%), Rieti e
Pesaro (-50,0%). Quelle che hanno registrato i maggiori tassi di crescita sono: Pescara (+17,5%), Lodi (+15,7%),
Benevento (+14,9%) e Livorno (+6,9%).

In secondo grado, oltre la meta del contenzioso pendente (62,9%) si concentra in 4 CTR: Sicilia (35.889
unita), Puglia (18.481 unita), Lazio (15.159 unita) e Campania (8.942 unita).

Le CTR che hanno registrato le maggiori percentuali di riduzione dell'arretrato sono: Trento 1I° gr.
(-54,4%), Valle d'Aosta (-26,3%), Bolzano II° gr. (-25,3%) e Liguria (-20,1%). Nessuna Commissione regionale ha
registrato tassi in crescita.

Complessivamente, il 61,1% (166.641 unita) e in giacenza da meno di 2 anni e rappresenta il 58,6% del
valore totale, il 32,0% (pari a 87.208 unita) e in giacenza da un periodo compreso tra 2 e 5 anni e rappresenta
il 30,6% del valore totale e solo il 6,9% (pari a 18.828 unita) e in giacenza da piu di 5 anni e rappresenta il valore
residuo del 10,8%.

L'analisi per ente impositore rivela che il 38,0% (56.174 unita) dei ricorsi pendenti presso le CTP ed il
59,0% (73.584 unita) degli appelli pendenti presso le CTR riguardano I'Agenzia delle Entrate, che risulta essere,
quindi, I'ente impositore con il maggior numero di controversie pendenti.

Un dato rilevante attiene all'anzianita media delle controversie pendenti, calcolata come la somma del
numero di giorni intercorsi tra la data di presentazione della singola controversia e il 31 dicembre 2021,
rapportata al numero delle controversie pendenti. L'analisi evidenzia che I'anzianita media generale registrata
nel 2021 nei due gradi di giudizio, pari a 736 giorni (circa 2 anni), € superiore del 2,7% rispetto al valore fatto

registrare nel 2020 (716 giorni) e del 7,9% rispetto al valore fatto registrare nel 2019 (682 giorni).
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Nel dettaglio, I'anzianita media dei ricorsi pendenti in CTP (1 anno e 9 mesi) € aumentata di 33 giorni
rispetto all'anno precedente e di 62 giorni rispetto al 2019. In CTR, I'anzianita media dei ricorsi (2 anni e 4 mesi)
& diminuita di 27 giorni rispetto all'anno precedente ma e aumentata di 18 giorni rispetto al 2019.

E stato calcolato anche un valore sintetico della capacita di riduzione delle controversie pendenti da
parte delle Commissioni tributarie, ossia il c.d. “tasso di smaltimento” di periodo, ottenuto rapportando il
numero di controversie definite al numero delle controversie pervenute nello stesso periodo. Un valore del
tasso superiore a 100 indica la capacita della singola Commissione tributaria, mediante le definizioni, di smaltire
non solo un numero di ricorsi pari a quelli nuovi in entrata ma anche parte delle pendenze esistenti; un valore
inferiore a 100 segnala, invece, che la singola Commissione non riesce a far fronte al numero dei nuovi ricorsi
affluiti nel medesimo periodo, generando di conseguenza un aumento delle pendenze.

Il primo grado di giudizio ha fatto registrare nel 2021 un tasso pari a 173,6, con un deciso
miglioramento rispetto al 2020 (93,4) ed al 2019 (119,8).

Nel dettaglio, nel triennio 2019 — 2021, 23 CTP hanno registrato un tasso di smaltimento sempre
superiore a 100, riuscendo, quindi, a diminuire costantemente I'arretrato: trattasi di Biella, Brindisi, Caltanissetta,
Catania, Catanzaro, Cosenza, Crotone, Forli, Imperia, Isernia, Lecce, Macerata, Messina, Nuoro, Oristano,
Palermo, Pesaro, Rovigo, Sassari, Siracusa, Trapani, Venezia e Vercelli.

Anche nel secondo grado, il tasso di smaltimento registrato nel 2021 & stato superiore a 100, piu
precisamente pari a 136,6, migliorando le prestazioni registrate nel 2020 (93,9) e nel 2019 (123,0).

Nel triennio 2019 — 2021, 6 CTR hanno registrato un tasso di smaltimento sempre superiore a 100, con

conseguente diminuzione dell'arretrato, ossia Calabria, Emilia Romagna, Marche, Sardegna, Sicilia e Trento II°

gar.
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3.2 Controversie pervenute

Circa il 50 per cento del nuovo contenzioso in primo grado si concentra in 8 CTP: Napoli (11.580 unita),
Roma (9.197 unita), Caserta (3.589 unita), Milano (3.397 unita), Catania (3.023 unita), Cosenza (2.820 unita),
Salerno (2.402 unita) e Reggio Calabria (2.355 unita). Inoltre, in 6 regioni si concentra circa il 77% del totale dei
pervenuti in primo grado; infatti il 24,7% & pervenuto in Campania, il 14,3% nel Lazio, il 13,9% in Sicilia, 1'8,9%
in Calabria, 1'8,0% in Lombardia ed il 7,1% in Puglia. La rappresentazione dei dati evidenzia che la gran parte
del nuovo contenzioso pervenuto nel 2021 in primo grado & concentrato prevalentemente nelle regioni del
sud e che 5 delle 8 CTP sopra indicate (Catania con 20.365 unita, Roma con 15.880 unita, Cosenza con 12.310
unita, Reggio Calabria con 8.953 unita e Napoli con 7.520 unita) registrano anche un piu elevato numero di
pendenze; inoltre, di queste, 2 CTP hanno tempi di deposito superiore alla media nazionale (Reggio Calabria
con 55,1 gg. e Cosenza con 65,1 gg.).

In secondo grado, oltre la meta del contenzioso pervenuto nel 2021 (62,0%) si concentra in 4 CTR:
Campania (7.873 unita), Sicilia (7.784 unita), Lazio (6.282 unita) e Lombardia (4.685 unita). Tre di esse (Sicilia
con 35.889 unita, Lazio con 15.159 unita e Campania 8.942 unita) registrano anche il piu elevato numero di
contenzioso pendente; inoltre, di queste, 1 CTR ha tempi di deposito superiore alla media nazionale (Sicilia con

66,4 gg.).

3.2.1 Analisi per ente impositore e natura giuridica dei ricorrenti

L'analisi delle controversie pervenute distinte per ente impositore, evidenzia che la diminuzione dei
ricorsi in primo grado nel triennio 2019 - 2021 e imputabile alle controversie instaurate nei confronti
dell’Agenzia delle Entrate (-54,9%) ed a quelle instaurate nei confronti dell’Agenzia delle Entrate — Riscossione
(-80,89%) e degli Altri Enti (-58,4%). Rimane stabile il numero dei ricorsi prodotti nei confronti degli Enti

Territoriali il cui nuovo contenzioso, quindi, nel 2021 raggiunge quasi la meta di quello complessivo.

2019 2020 2021
n. % n. % n. %
Agenzia Entrate 54.151 38,1 40.740 | 37,5] 24399 | 31,5
Agenzia Entrate - Riscossione | 26.717| 188]| 18.520| 17,0] 5.125 6,6
Agenzia Dogane e Monopoli 2421 1,7 1.573 14] 1.881 24
Enti Territoriali 36.692 | 258 34.259| 31,5] 36.920| 47,6
Altri Enti 22179 156 13.556| 12,5] 9.231| 119
Totale 142.160 | 100,0 | 108.648 | 100,0 | 77.556 | 100,0

Tabella 8: CTP — Confronto tra ( ricorsi pervenuti negli anni 2019 - 2021 distinti per tipologia di ente impositore
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Le CTP del nord e del versante Adriatico del centro registrano un’incidenza superiore al 50% del totale
delle controversie instaurate nei confronti dell’Agenzia delle Entrate; tutte le CTP della Calabria hanno tale
incidenza inferiore al 20%.

Per quanto riguarda I'Agenzia delle Entrate — Riscossione, le CTP della Calabria fanno registrare
I'incidenza percentuale piu alta (dal 24,1% di Catanzaro al 9,0% di Cosenza) insieme ad alcune CTP del nord
(Rovigo, Lodi e Biella 12,2%, Treviso 10,2%) e del centro-sud (Roma 11,2%, Salerno 10,6%, Frosinone 9,7% e
Napoli 9,2%).

| ricorsi contro I'Agenzia delle Dogane, delle Accise e dei Monopoli registrano I'incidenza piu alta a
Trieste (15,7%), Firenze e Verbania (13,9%), Pescara (13,6%) ed Isernia (13,3%).

Si segnala, inoltre, una bassa incidenza del contenzioso che coinvolge gli enti territoriali instaurato
nelle CTP del nord ltalia (ad eccezione di Imperia con 61,4%). Diversamente, |'elevata incidenza, superiore al
60%, si registra nel giudizio di primo grado attivato in Calabria presso le CTP di Reggio Calabria (63,0%) e Vibo
Valentia (62,2%), in Sicilia con le CTP di Caltanissetta (70,2%), Ragusa (68,5%), Palermo (68,1%), Agrigento
(63,2%) e Siracusa (62,7%) ed in Molise presso le CTP di Isernia (62,8%) e Campobasso (61,8%); le altre CTP del
sud che superano il 60% sono: Teramo (68,5%), Matera (64,8%) e Taranto (63,9%). Nelle regioni centrali, la piu
alta percentuale di ricorsi contro gli enti territoriali in primo grado si registra in Toscana nelle CTP di Lucca
(70,9%), Livorno (65,1%) e Grosseto (62,1%).

Infine, si evidenziano le CTP che hanno una elevata incidenza di ricorsi nei confronti di Altri Enti: Caserta

(36,8%), Cosenza e Lecce (32,1%) e Frosinone (23,9%).

In secondo grado la riduzione degli appelli presentati nel 2021, rispetto al 2019, si riscontra nelle

controversie instaurate nei confronti di tutti gli enti impositori con I'eccezione degli Enti Territoriali (+5,1%).

2019 2020 2021
n. % n. % n. %
Agenzia Entrate 25.867 | 55,2] 24.770| 58,0 24247 | 56,4
Agenzia Entrate - Riscossione | 6.220| 13,3] 5.160| 12,1] 5397| 126
Agenzia Dogane e Monopoli 1.463 311 1.010 241 1.027 24

Enti Territoriali 7.708| 164 7.220| 16,9 8.102| 18,9
Altri Enti 5626| 12,0 4520| 10,6 4.182 9,7
Totale 46.884 | 100,0 | 42.680 | 100,0 | 42.955 | 100,0

Tabella 9: CTR — Confronto tra i ricorsi pervenuti negli anni 2019 - 2021 distinti per tipologia di ente impositore

Nel secondo grado di giudizio, I'incidenza superiore al 70% del totale delle cause instaurate con parte
I'’Agenzia delle Entrate e registrata nelle CTR del nord con I'aggiunta della Basilicata.
Per quanto riguarda I'Agenzia delle Entrate — Riscossione, fanno registrare I'incidenza percentuale piu
alta le CTR della Calabria, del Lazio e della Campania (dal 24,7% al 18,6%).
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Gli appelli che riguardano I'Agenzia delle Dogane, delle Accise e dei Monopoli registrano l'incidenza
piu alta in Liguria (9,4%) e nel Friuli Venezia Giulia (8,9%).

Si segnala, inoltre, che l'incidenza piu alta degli Enti Territoriali di registra in Campania (27,5%) ed in
Sardegna (26,7%), mentre nel Trentino Alto Adige €& la piu bassa d'ltalia.

Infine, si evidenzia che la CTR della Sicilia ha una elevata incidenza di appelli aventi come parte gli Altri

Enti (23,4%).

Il confronto, nel periodo 2019 - 2021, per natura giuridica dei ricorrenti mostra una riduzione dei ricorsi
pervenuti in primo grado; pari a -47.519 unita per le persone fisiche (-49,3%) e pari-a -17.085 unita per gli altri
soggetti giuridici (-37,3%). La diminuzione degli appelli pervenutiin CTR é distribuita equamente tra le persone

fisiche (-1.975 unita) e gli altri soggetti giuridici (-1.954 unita).

2019 2020 2021
CTP CTR CTP CTR CcTP CTR
n. % n. % n. % n. % n. % n. %
Persona fisica | 96.335| 67,8 | 26.633| 568| 71.711| 66,0| 23.519| 551]| 48816| 62,9 | 24.658| 57,4
Altri soggetti 45825 | 32,2| 20.251| 43,2] 36.937| 34,0| 19.161| 449| 28740 37,1| 18297 | 42,6
Totale 142.160 | 100,0 | 46.884 | 100,0 | 108.648 | 100,0 | 42.680 | 100,0| 77.556 | 100,0 | 42.955 | 100,0

Tabella 10: Confronto tra le controversie pervenute negli anni 2019 - 2021 distinte per natura giuridica del
ricorrente

La successiva tabella evidenzia che, nel triennio 2019 — 2021, la percentuale di appelli presentati dal
contribuente avverso le sentenze di primo grado cresce dal 53,8% nel 2019 al 62,3% nel 2021, con la
conseguente riduzione della percentuale degli appelli proposti dagli enti impositori, che passa dal 46,2% nel
2019 al 37,7% nel 2021. Tra gli enti impositori, il calo maggiore e riscontrabile negli appelli proposti dall’/Agenzia

delle Entrate (da 13.178 unita nel 2019 a 10.030 unita nel 2021).

Proponente I'appello - 2019 | Proponente I'appello - 2020 | Proponente I'appello - 2021
Contribuente Ufficio Contribuente Ufficio Contribuente Ufficio
n. % n. 